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Finalità e caratteristiche
La nuova iniziativa di formazione sulla programmazione dei servizi di trasporto locale si inserisce nel percorso 
formativo avviato nel 2006 da Clickutility che ha visto lo svolgimento di tre edizioni dedicate alla regolazione 
dei servizi pubblici e di due edizioni di approfondimento sui servizi ferroviari.
Il ciclo di formazione sull’orario integrato avrà inizio a marzo e proseguirà � no a settembre 2009.

Il focus della formazione di quest’anno è sulla programmazione dei servizi attraverso la costruzione 
dell’orario, utilizzando la moderna tecnica dell’orario cadenzato integrato (OCI). Si tratta di temi di 
estrema attualità, dal momento che solo attraverso la riorganizzazione del TPL in chiave più moderna ed 
attraente è possibile conseguire gli obbiettivi di e�  cienza nell’uso delle risorse (personale, materiale rotabile 
e contributi pubblici) oggi imposti dalla crisi � nanziaria. Si tratta di un passaggio – in Italia solo avviato qua 
e là, a macchia di leopardo – che in molti paesi esteri ha permesso di salvare e allo stesso tempo rilanciare il 
trasporto pubblico.

Il corso, di carattere pratico ed operativo, si pre� gge l’obbiettivo di trasmettere ai partecipanti le conoscen-
ze fondamentali per poter a� rontare e�  cacemente la programmazione dei servizi di trasporto. L’approccio 
è valido sia per i funzionari degli Enti pubblici e delle Agenzie, oggi chiamati a negoziare i contratti 
con le imprese di trasporto entrando sempre più in aspetti di dettaglio, sia per chi opera nelle imprese di 
trasporto. Il contenuto del corso è di particolare interesse per le nuove imprese ferroviarie che si a� accia-
no sul mercato italiano e per le aziende di TPL su gomma che desiderano intraprendere anche l’attività di 
trasporto ferroviario. La condivisione di un patrimonio di conoscenze tecniche o� re anche l’opportunità di 
rendere più facile il dialogo proprio nelle situazioni, spesso con� ittuali, di negoziazione dei contratti.

Le tecniche che saranno insegnate sono applicabili sia ai servizi automobilistici, sia a quelli ferroviari. 
Riguardo a quest’ultimi, nella seconda parte del corso sarà fatto cenno alle principali variabili tecniche rap-
presentative della complessità e dei vincoli tipici della programmazione ferroviaria.

Anche questo ciclo di formazione si avvale del patrocinio di Federmobilità, l’associazione italiana che riu-
nisce le amministrazioni responsabili del governo della mobilità a livello Regionale, Provinciale e Comunale, e 
della collaborazione di esponenti autorevoli del settore.

L’impostazione didattica prevede la presenza continuativa in aula di un docente principale che vanta 
un’esperienza poliennale nella progettazione degli orari dei servizi di trasporto. Il programma si avvale di 
esercitazioni pratiche, nelle quali i partecipanti potranno applicare le tecniche apprese a piccoli progetti, 
e di visite tecniche, relative sia ad aree urbane densamente popolate, sia a zone caratterizzate da domanda 
più debole.
Il coordinamento didattico del Master è a�  dato al Dr. Ferdinando Stanta, che ha già curato per Clickutility 
le precedenti due edizioni.
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Elenco dei moduli:
 1. Il programma di esercizio nel TPL: dall’orario al piano � nanziario d’impresa

 2. L’orario cadenzato integrale

 3. Applicare il cadenzamento integrale

 4. L’orario ferroviario

 5. Le regole per la programmazione dei servizi ferroviari

 6. Applicazioni dell’orario integrato su scala nazionale e regionale

 7.e10. I  servizi “passanti” nelle aree metropolitane
  (con visita tecnica a Milano e Monaco di Baviera)

 8. L’organizzazione del trasporto automobilistico extraurbano
  (visita tecnica a Bergamo)

 9. Un esempio di orario per le aree a bassa densità di popolazione
  (con visita tecnica alla linea Merano – Malles Venosta)
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Articolazione dei singoli moduli 
1. MODULO 30 Marzo – Bologna Hotel Savoia

Il programma di esercizio nel TPL: dall’orario al piano � nanziario d’impresa
Nel primo modulo vengono prese in esame le componenti del programma di esercizio dei servizi di tra-
sporto pubblico e vengono analizzate le correlazioni tra gli aspetti tecnici dell’orario e quelli organizzativi 
ed economici, da cui è determinato il costo di esercizio.

• Il programma di esercizio:
 le componenti del programma di esercizio: orario gra� co, dimensionamento delle risorse e del 
 personale, tecniche gestionali; i parametri fondamentali dell’orario di lavoro.
 Presentazione di un caso reale di linea di TPL extraurbano su gomma.
 Davide Di Felice, RFI

• Le implicazioni economiche del programma di esercizio:
 costi di esercizio; introiti e � usso di cassa; il bilancio; il � nanziamento pubblico.
 Ferdinando Stanta, POLIEDRA–Politecnico di Milano

 

2. MODULO 31 Marzo – Bologna Hotel Savoia

L’orario cadenzato integrale
Obbiettivo del secondo modulo è mettere in evidenza ed apprendere le di� erenze tra l’orario convenzio-
nale dei servizi di trasporto pubblico e quello basato sul cadenzamento delle corse. Nella trattazione viene 
sottolineata la capacità notevole dell’orario cadenzato di razionalizzare la produzione del servizio e, allo 
stesso tempo, di ottenere il miglior coordinamento tra i diversi servizi di trasporto, messi in rete.

• La tecnica del cadenzamento integrale:
 i parametri di linea; la simmetria; la simmetria in rete; i nodi e le coincidenze; la catena del trasporto; 
 il legame strategico tra orario ed investimenti infrastrutturali.
 Davide Di Felice, RFI

• Applicazione pratica:
 revisione dell’orario dell’autolinea presentata nel primo modulo nell’ottica del cadenzamento integrale.
 Davide Di Felice, RFI
 Ferdinando Stanta, POLIEDRA–Politecnico di Milano
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3. MODULO 4 maggio - Bologna Hotel Savoia

Applicare il cadenzamento integrale
Il terzo modulo è organizzato in forma di esercitazione d’aula con lo scopo di applicare i concetti appresi 
nei primi due moduli. I partecipanti, divisi in gruppi, saranno accompagnati nella costruzione di un picco-
lo progetto di programmazione di una piccola rete su scala regionale.

• Esercitazione d’aula:
 applicazione a una rete ferroviaria semplice di dimensione regionale: calcolo dell’orario e dei parametri 
 principali d’esercizio; dimensionamento del materiale rotabile e del personale di condotta.
 Davide Di Felice, RFI
 Ferdinando Stanta, POLIEDRA–Politecnico di Milano

4. MODULO 5 maggio – Bologna Hotel Savoia

L’orario ferroviario
A partire da questo modulo, dopo aver esaminato ed applicato le tecniche di programmazione dei servizi 
di TPL in generale (con particolare riferimento al bus), vengono introdotti i concetti fondamentali dell’ora-
rio ferroviario. Il modo di trasporto su ferro, infatti, è chiamato a svolgere un ruolo fondamentale nelle reti 
di trasporto regionali integrate ed è in grado di trarre i maggiori bene� ci dall’introduzione del cadenza-
mento. D’altro canto, però, per la programmazione dei servizi ferroviari devono essere tenute in conside-
razione alcune particolarità derivanti dal fatto che i treni usano infrastrutture la cui capacità deve essere 
assegnata a priori ai diversi utilizzatori.

• La tecnica dell’orario ferroviario:
 elementi generali sulla tecnica di tracciatura; i vincoli di circolazione in linea e nei nodi; l’orario gra� co; 
 il diagramma di piazzamento dei treni in stazione. Applicazioni pratiche.
 Davide Di Felice, RFI
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5. MODULO 4 giugno– Bologna Hotel Savoia

Le regole per la programmazione dei servizi ferroviari
Il modulo 5 o� re una panoramica sulle regole e sui soggetti istituzionali che presiedono alla realizzazione 
concreta degli orari ferroviari. Nella prima parte della giornata il focus sarà sulle procedure e sulla tempi-
stica per la predisposizione dell’orario ferroviario attraverso l’interlocuzione tra gli enti programmatori, le 
imprese ferroviarie ed il gestore dell’infrastruttura. Nella seconda parte, invece, sarà protagonista l’Agenzia 
Nazionale per la Sicurezza delle Ferrovie, di recente costituzione in attuazione delle direttive europee, che 
presiede alle norme di sicurezza della circolazione dei treni ed all’omologazione del materiale rotabile.

• L’accesso alla rete ferroviaria italiana:
 le regole per l’assegnazione della capacità e la tempistica per la costruzione dell’orario ferroviario; 
 gli accordi quadro per la programmazione poliennale dei servizi. 
 Cadenzamento integrale e liberalizzazione: due approcci inconciliabili?
 Francesca Ciu�  ni, RFI

• L’Agenzia Nazionale per la Sicurezza delle Ferrovie in Italia
 relatori da designare, ANSF

 

6. MODULO 5 giugno - Bologna Hotel Savoia

Applicazioni dell’orario integrato su scala nazionale e regionale
Nel corso del sesto modulo ci sarà occasione per approfondire e discutere i concetti che sono stati svi-
luppati nel percorso normativo svolto nei moduli precedenti. L’occasione sarà data dalla presentazione di 
un paio di progetti di orario studiati nel passato e caratterizzati dall’applicazione su aree territoriali estese 
dove vi è la necessità di coordinare molti servizi.

• Il progetto Orario strategico nazionale (1995)
 illustrazione del progetto e discussione.
 Davide Di Felice, RFI

• Il progetto SFMR del Veneto (2000)
 illustrazione del progetto e discussione.
 NET Engineering

• Esperienze di programmazione dei servizi ferroviari in Regione Campania
 Dario Gentile, ACAM
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7. MODULO 2 luglio – visita tecnica a Milano

Il servizio ferroviario suburbano nelle aree metropolitane
La Regione Lombardia e le imprese ferroviarie lombarde sono impegnate da alcuni anni nella realizzazio-
ne del progetto delle “Linee S”, una rete di linee ferroviarie cadenzate al servizio dell’area metropolitana 
milanese. Il progetto prevede, da un lato, importanti potenziamenti delle infrastrutture, tra cui il tun-
nel passante sotto la città, e, dall’altro, la completa revisione degli orari applicando, tra l’altro, la tecnica 
dell’orario cadenzato. Nel corso della giornata verranno illustrati i dettagli e lo stato di avanzamento del 
progetto e sarà visitato uno dei nodi ferroviari in cui è già stato applicato il nuovo orario.

• Il ruolo del servizio ferroviario in Lombardia
 relatori da designare, Regione Lombardia

• Il progetto Linee S della Regione Lombardia
 Fabrizio Bin, Regione Lombardia

• Visita tecnica:
 il Passante ferroviario di Milano; le nuove infrastrutture; le “linee S”; “di nodo in nodo”
 a cura di Regione Lombardia, RFI, FerrovieNord, Trenitalia, LeNord, ATM

8. MODULO 3 luglio – visita tecnica a Bergamo

L’organizzazione del trasporto automobilistico extraurbano
L’ottavo modulo è organizzato in forma di visita tecnica ed è dedicato alle problematiche organizzative e 
gestionali del trasporto su gomma che si attesta ad un importante nodo ferroviario. I partecipanti avranno 
l’opportunità di veri� care sul campo i concetti appresi nei moduli precedenti attraverso le esempli� cazioni 
didattiche e le esercitazioni. In particolare ci si so� ermerà sulle infrastrutture, i vincoli che ne derivano per 
l’orario ferroviario, le possibilità di intervento per la riprogettazione del servizio, i problemi legati al coordi-
namento tra bus e treni.

• Visita tecnica:
 ritrovo alla stazione ferroviaria di Milano e trasferimento in treno alla stazione di Bergamo; visita al
 sistema di trasporto urbano ed extraurbano gestito da ATB e SAB; sessione d’aula dedicata all’incontro 
 con i responsabili aziendali dell’esercizio TPL.
 Relatori da designare.
 Con la collaborazione di ATB Bergamo e SAB gruppo Arriva
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9. MODULO 9 settembre – visita tecnica a Bolzano
Un esempio di orario per le aree a bassa densità di popolazione
In Alto Adige, nell’ambito di un progetto ambizioso di riorganizzazione del trasporto pubblico, è operativo 
da alcuni anni l’orario integrato ferrovia-autolinee sulla relazione della Valle Venosta da Bolzano/Merano a 
Malles. Dal punto di vista infrastrutturale, la tratta Merano – Malles è stata acquisita dalla Provincia Autono-
ma e ricostruita secondo criteri adatti ad un servizio locale veloce e con fermate frequenti. L’orario dei treni 
è stato costruito secondo la tecnica del cadenzamento, potendo così o� rire agli abitanti un’o� erta di ser-
vizio notevole per una valle non densamente abitata. La gestione è stata organizzata in modo da ridurre 
notevolmente i costi di esercizio. La rete dei bus è stata coordinata con la ferrovia, anche grazie all’uni� ca-
zione della gestione in una sola impresa. Al servizio di TPL sono stati abbinati servizi accessori e di mobilità 
eco-compatibile, in grado di valorizzare ulteriormente la ferrovia, anche per il turismo.

• Il ruolo del servizio ferroviario in Alto Adige; La ferrovia della Val Venosta; 
 L’orario ferroviario integrato con le autolinee
 Tristano Biagio Vicini, Provincia Autonoma di Bolzano
 altri relatori da designare, Provincia Autonoma di Bolzano

• Visita tecnica alla linea, da Bolzano a Malles
 a cura di Provincia Autonoma di Bolzano, STA, SAD, Trenitalia

10. MODULO 10-11 settembre - visita tecnica facoltativa a Monaco di Baviera

Un esempio di ferrovia suburbana ad alte prestazioni
L’area metropolitana di Monaco di Baviera, in Germania, ha dimensioni e caratteristiche paragonabili a 
quelle di Milano e di Roma. Da molti anni la rete ferroviaria attorno alla città è stata riorganizzata costruen-
do una S-Bahn molto articolata ed e�  ciente che sfrutta come tratta principale il tunnel passante sotto al 
centro cittadino. La chiave di lettura per la visita attraverso il viaggio sui treni, è l’osservazione, pensando 
alla realtà italiana, di come le moderne tecniche di programmazione dei servizi di TPL sono state applicate 
con successo in Germania.

• Visita tecnica:
 ritrovo alla stazione ferroviaria di Bolzano e trasferimento in treno a Monaco di Baviera; 
 viaggio sui treni della S-Bahn e del passante ferroviario; pernottamento in Baviera.
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Quote d’iscrizione 
La quota di iscrizione per una persona all’intero programma (10 giornate di formazione) 
è di 4000 euro + IVA.

La quota di iscrizione per due persone all’intero programma (20 giornate di formazione) 
è di 7000 euro + IVA 

E’ possibile iscriversi segnalando di volta in volta i nominativi dei partecipanti al singolo modulo.

Il costo della singola giornata formativa è di 600 euro + IVA

Per tutti gli iscritti a Federmobilita è previsto uno sconto del 15%

Sede del master
Hotel Savoia, Via San Donato 161, 40127 Bologna

Per informazioni:
Dr.ssa Carolina Vastola
c.vastola@clickutility.it
051/2960894
fax: 051/220997
Cell. 348/ 4737381
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La programmazione dei servizi 
di trasporto pubblico per mezzo 
dell’orario integrato bus-treno

Scheda di iscrizione all’executive master 
La programmazione dei servizi di trasporto pubblico per mezzo dell’orario integrato bus-treno

Desidero iscrivermi o sottoscrivere per i dipendenti della mia azienda:

❏ Programma formativo completo del Master  “La programmazione dei servizi di trasporto pubblico per mezzo 
dell’orario integrato bus-treno” 

❏ Socio di Federmobilità - Programma formativo completo del Master  “La programmazione dei servizi di trasporto 
pubblico per mezzo dell’orario integrato bus-treno” 

❏ Modulo _______________________________________________________________________________________

❏ Moduli ________________________________________________________________________________________

Nome _________________________________________________________________________________________
Cognome ______________________________________________________________________________________
Azienda/Ente ___________________________________________________________________________________
Ruolo   _________________________________________________________________________________________
Indirizzo Azienda/Ente ____________________________________________________________________________
Città __________________________________________ Prov. ___________________ Cap ___________________
Tel. _____________________________________________ Fax ___________________________________________
E-mail _________________________________________________________________________________________

Nel caso l’iscrizione sia e� ettuata per permettere la partecipazione “a rotazione” di diverse persone indicare il nominativo 
di un referente aziendale.

Dati amministrativi
La fattura dovrà essere intestata a:
Ragione Sociale o Cognome e Nome  
___________________________________________________________________________________________________
___________________________________________________________________________________________________
Partita I.V.A.  _____________________________________________________________________________________
Codice Fiscale __________________________________________________________________________________
Via ___________________________________________________________________________________________
Città ___________________________________________ Prov. __________________ Cap __________________

1. Il pagamento della quota di iscrizione deve essere e� ettuato tramite: 
 Boni� co bancario IT83B0558437070000000010665

2. L’iscrizione s’intende perfezionata al momento del ricevimento da parte di ClickUtility della presente domanda di ade-
sione compilata in tutte le sue parti e sottoscritta. A�  nché l’iscrizione sia e� ettiva, inoltre, copia dell’avvenuto 
pagamento dovrà essere inviata unitamente alla scheda di iscrizione al n. di fax 051-220997.

3. In caso di impossibilità a partecipare ad un modulo, sarà possibile la sostituzione con un’ altra persona della stessa Azien-
da/Ente o il trasferimento dell’iscrizione ad un modulo successivo.

Data  ___________________     Firma ________________________________  
 (con timbro)

TUTELA DEI DATI PERSONALI – Informativa ai sensi dell’art. 13 del DL n. 196/2003 e   prestazione del consenso. I dati personali forniti dall’interessato sono trattati 
anche con strumenti informatici per le � nalità indicate nel presente modulo e per le attività necessarie all’ordinaria gestione del ciclo di formazione.  Il titolare del 
trattamento è ClickUtility Srl –Sede Legale e Operativa Via Monte Grappa 16, 40121 Bologna. L’interessato ha il diritto di accedere ai dati che lo riguardano e di 
esercitare i diritti di integrazione, retti� cazione, aggiornamento, ecc., garantiti dall’art. 7 del DL n. 196/2003, rivolgendosi a ClickUtility Srl. Il conferimento dei dati 
ed il consenso al relativo trattamento rappresentano condizioni necessarie ai � ni dell’iscrizione all’Executive Master.

L’interessato, presa visione dell’informativa resa ai sensi dell’art. 13 del DL n. 196/2003, esprime il proprio consenso al trattamento dei dati personali, nei termini 
sopra descritti, apponendo un contrassegno nel riquadro adiacente ❏

Data  ___________________                    Firma ________________________________  
 (con timbro)


