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Regolazione e governo dei servizi 
di trasporto pubblico 2007

Finalità e caratteristiche dell’Executive Master avanzato

Questo nuovo percorso formativo sulla regolazione dei servizi di trasporto pubblico costituisce lo sviluppo 
dell�Executive Master svoltosi a Bologna da settembre a dicembre 2006.

Rispetto al Master 2006, che ha passato in rassegna tutte le tematiche oggetto dell�attività dei Regolatori, 
il Master Avanzato a�ronterà solo alcuni argomenti di particolare interesse e di portata strategica, anche in 
relazione all�attualità.

Ciascun argomento sarà a�rontato in maniera approfondita con un approccio innovativo. 

Ne l programma saranno, infatti, compresi:

giornate di studio, con taglio operativo e testimonianze relative a casi concreti;

sessioni di management confrontation tra i partecipanti ed opinion leader italiani e/o internazionali.

una visita tecnica, per analizzare sul campo la strutturazione ed il funzionamento di un sistema di inte-
grazione tari�aria.

Il Master Avanzato 2007 si avvale del patrocinio di Federmobilità, l�associazione italiana che riunisce le 
amministrazioni responsabili del governo della mobilità a livello Regionale, Provinciale e Comunale, e della 
collaborazione di esponenti autorevoli del settore.

Il coordinamento didattico del Master Ł a�dato al Dr. Ferdinando Stanta, Responsabile del settore Re-
golazione del Clickutility Consulting Network.

Le sessioni di management confrontation saranno coordinate dall�Ing. Bruno Ginocchini, per molti 
anni direttore dell�Agenzia Trasporti Pubblici della Regione Emilia-Romagna.

Destinatari dell�iniziativa sono dirigenti e funzionari degli Enti Pubblici e delle Agenzie responsabili della 
programmazione, regolazione ed amministrazione dei servizi di trasporto pubblico.

Il Master Avanzato sulla Regolazione si pre�gge tre obiettivi principali:

1. riunire attorno ai temi di maggiore attualità le persone che all�interno degli Enti Regolatori hanno il com-
pito di prendere le decisioni;

2. orientare la discussione sugli aspetti operativi � e non di principio � delle decisioni, a partire dalla provo-
cazione rappresentata dai casi di successo, italiani o internazionali;

3. a�ancare uno spazio di maggiore approfondimento culturale e metodologico, destinato in particolare ai 
funzionari che hanno il compito di dare attuazione concreta alle decisioni.
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Struttura del percorso formativo 

Il Master Avanzato sulla Regolazione avrà inizio il 22 ottobre 2007 e proseguirà �no a 
gennaio 2008. Il percorso formativo sarà articolato in 4 moduli della durata di 2 giorni per 
un totale complessivo di 8 moduli formativi. I temi a�rontati nei 4 moduli dell�Executive 
Master sono i seguenti:

Data Modulo

22-23 ottobre

1) Dieci anni di apertura del mercato tra luci e ombre:
 Sessione didattica:	
Attuazione della riforma e novità normative. Il nuovo Codice 
degli appalti.
 Sessione di management confrontation:	
Confronto tra regolatori ed imprese italiane ed estere. 

8-9 novembre

2) Integrazione tari�aria: un�esigenza non piø rinviabile:
 Sessione didattica:	
Costruzione di un sistema tari�ario integrato e situazione 
italiana.
 Visita tecnica:	
UnicoCampania

18-19 dicembre

3) Governare la mobilità: strumenti per la regolazione
 Sessione didattica:	
Contratti di servizio e Capitolati di gara alla prova del conten-
zioso. Concorrenza.
 Sessione didattica:	
Scrittura e gestione dei Capitolati in gara e dei Contratti di 
servizio.

Gennaio 2008

4) Modalità e costi di acquisizione del materiale rotabile  
       automobilistico e ferroviario:

 Sessione didattica:	
Confrontro tra soluzioni alternative.
 Sessione di management confrontation:	
Esiste un mercato? Quali strategie per i regolatori?
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ARTICOLAZIONE DEI SINGOLI MODULI 

1.	 Modulo
	 lunedì 22 e martedì 23 ottobre 2007, Bologna 

Dieci anni di apertura del mercato tra luci e ombre

Sono trascorsi ormai 10 anni dall�entrata in vigore del decreto �Burlando� ed Ł tempo di un primo 
bilancio, anche per individuare le linee di tendenza del settore per i prossimi anni.
Nel corso delle due sessioni vengono esaminate le novità contenute nelle recenti norme, italiane 
ed europee, e viene analizzato il nuovo contesto competitivo del settore, in cui le imprese estere 
rivestono un ruolo di importanza crescente.

A. Sessione didattica - lunedì 22 ottobre 2007

	 Presentazione del Master.

	 Attuazione della riforma e novità normative.

	 L�a�damento dei servizi di trasporto pubblico nel nuovo Codice degli appalti.

B. Sessione di management confrontation - martedì 23 ottobre 2007

	 Stato dell�arte e sviluppi della normativa europea.

	 Stato dell�arte e sviluppi della normativa italiana.

	 Confronto tra regolatori ed imprese italiane ed estere:
	 -		  Il punto di vista degli operatori internazionali presenti in Italia.
	 -		  Il punto di vista delle imprese pubbliche.
	 -		  Il punto di vista di gruppi esteri interessati al mercato italiano.
	 -		  Il punto di vista dei regolatori.
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2.	 Modulo
	 giovedì 8 e venerdì 9 novembre 2007, Napoli

Integrazione tari�aria: un�esigenza non piø rinviabile
Da molti anni in Italia si sono avviate iniziative per la realizzazione di sistemi tari�ari integrati su scala 
metropolitana e regionale. La disponibilità di un unico titolo di viaggio per utilizzare treni, metro e 
bus Ł un requisito di cui il trasporto pubblico locale oggi non può piø fare a meno. 
Nelle due sessioni viene svolta un�analisi delle tecniche e modalità operative per tradurre in pratica 
l�integrazione tari�aria.

A. Sessione didattica - giovedì 8 novembre:

	 Esercitazione d�aula:
	 Costruzione di un sistema tari�ario integrato: metodi e scelte.

	 I. Rapporto con gli utenti
	 a) titoli di viaggio.
	 b) zonizzazione,
	 c) livelli tari�ari.
	 II. Rapporto fra i gestori
	 d) riparto degli introiti,
	 e) monitoraggio e rilevazione dei dati.
	 III. Strumentazione
	 f ) relazioni tra integrazione tari�aria e tecnologie di bigliettazione.

 	 	 Analisi della situazione italiana.

B. Visita tecnica - venerdì 9 novembre:

	 Relazione di apertura: la struttura e l�organizzazione del Consorzio Unico Campania.

	 Visita tecnica al sistema di trasporto integrato ed al Consorzio



Regolazione e governo dei servizi 
di trasporto pubblico 2007

3.	 Modulo 
	 martedì 18 dicembre e mercoledì 19 dicembre 2007, 
	 Bologna

Governare la mobilità: strumenti per la regolazione

La normativa europea ed italiana di questi ultimi anni ha scommesso sul �mercato� quale leva per 
risolvere i problemi di scarsa e�cacia ed e�cienza del sistema di trasporto pubblico locale. I prin-
cipali strumenti operativi sono le gare d�appalto ed i contratti di servizio. Come tutti gli strumenti, 
anche questi hanno pregi e difetti e devono essere usati correttamente. Nelle due sessioni vengono 
presentate le �istruzioni per l�uso� ed i principali problemi operativi.

A. Sessione didattica, martedì 18 dicembre 2007 

	 La gestione delle gare: rassegna di errori del passato attraverso il contenzioso.

	 Le gare e i contratti di servizio alla prova dell�incremento quantitativo e qualitativo dei servizi

	 Uso pro-concorrenza delle gare e dei contratti di servizio.

B. Sessione didattica, mercoledì 19 dicembre 2007

	 La scrittura dei Contratti di servizio e dei Capitolati di gara.

	 La gestione dei contratti di servizio dopo l�aggiudicazione della gara:  
esperienze italiane ed estere.




